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Canal Segmento. Es el CANAL – SEGMENTO que se asume por defecto en las Mesas cuando no existe  Cliente y además cuando se crea un Cliente y 
no se especifica nada más. 

Habilitar Impresora Fiscal.  Tratamiento para las Impresoras fiscales utilizadas en América del Sur

Habilitar Meteorología.  Actualmente si valor. Se asume siempre
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Suma de Consumiciones.  En tratamiento de  comandas :

• Activado:  cuando se teclea un número lo suma al ya existente (si estuviese activado en el ejemplo pondría 3 chuletones de buey)

• No activado:  Modifica la comanda poniendo dicho número (ejemplo no activado pone 2 chuletones de buey)
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Número Mesa en Móvil.  En vez del plano de las mesas pide directamente el número de Mesa.
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Precio persona en factura. Una línea auxiliar en la que nos divide en importe total entre el número de 
comensales  

Mostrar flechas en Comandas. Las pantallas de los TPV táctiles suelen ser capacitivas por lo que no tienen las características que si poseen los 
móviles de ser resistivas (con el dedo podemos movernos), por lo que se necesitan las flechas para moverse en una matriz 
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Control de Camareros.  Si eres un usuario sin camarero te pedirá siempre al entrar en la Mesa que te identifiques. El procedimiento es muy sencillo, ya 
que nos muestra un plano con los camareros y deben de identificarse numéricamente por el código que se le haya asignado a cada camarero.
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Ticket en Cola de Espera.  Al añadir cola se haga tickets

Vemos un ejemplo de cómo es el tickets. 

Su función es para entregarselo, a las personas que están en la 

“cola de espera” de nuestro Restaurante

La segunda foto corresponde a un ejemplo real de donde 

se tomó esta idea
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Mostrar Calificadores Automáticos.  Cuando pulsas un producto y tiene cali ficadores automáticamente nos muestra los  mismos
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Mostrar Mapa de Mesas Si está configurado mapa de mesas nos mostraría un plano en vez de una Matriz
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No Mostrar en mapa en el móvil.  Si 
estuviera el Mapa de Mesas diseñado y 
activado y no activada la opción de 
Mesa en el móvil, si se activa esta 
opción no saldría el Mapa de Mesas y 
si la Matriz de Mesas.



Disclaimer

El presente informe/documento es estrictamente confidencial y de uso interno de la

Sociedad, y no podrá ser entregado, ni permitirse el acceso a terceros o hacer referencia al

mismo en comunicaciones sin nuestro consentimiento previo por escrito.

Este documento ha sido preparado con fines exclusivamente informativos (nunca con carácter

contractual) y refleja una serie de observaciones de carácter general sobre Class One.

Class One no acepta ningún tipo de responsabilidad frente a la Sociedad ni frente a ningún

tercero como consecuencia de las decisiones o acciones que pueden ser adoptadas por la

Sociedad basándose en el contenido de este documento.

En caso de contradicción o conflicto entre la versión electrónica y el documento físico,

prevalecerá el documento físico.


