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Cierre Ciego
Z Ciega

Cerrar Caja. Volvemos a las viejas tradiciones, ¿Quién no se acuerda de lo que hacíamos a las 2-3 de la madrugada cuando considerábamos que 
debíamos cerrar caja?. Vamos a controlar el negocio de nuestro Restaurante/Bar/Cafetería. Es increíble que pasen los años y seguimos sin encontrar 
un mejor control  que el clásico de toda la vida. Analicemos los diferentes pasos:

1. Contar el dinero. Tenemos tanto en Efectivo, tanto en VISA, nos quedaron a crédito tanto y hemos cargado a habitaciones “X”.

2. Que nos dice la CAJA REGISTRADORA. Que según lo fichado debemos tener tanto en efectivo, tanto en …

3. Chocamos/Conciliamos el punto 1 con el punto 2. y si no cuadran depende del margen de error, es que algo anda mal. Esto mismo 
es lo que debemos de hacer, pero sin estar presentes nosotros.

3.1. Cada Bar, Departamento, …, debe cerrar caja, decirle a StarPOS el dinero que se ha cobrado, previamente haberlo contado.
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3.1. Cada Bar, Departamento, …, debe cerrar caja, decirle a StarPOS el dinero que se ha cobrado, previamente haberlo contado.

De no hacerse así, si StarPOS diese la recaudación, es evidente que la caja siempre cuadraría, aunque hubiese descuadre real.

Es evidente que StarPOS, no informa de lo que sabe debe haber.

3.2. Las personas con autorización podrán comprobar  en los PARTES DIARIOS de PRODUCCION, que es lo que ha pasado y las diferencias que

existen de lo recaudado con lo que se debía de haber recaudado, inclusive estas diferencias se imputan contablemente a la cuenta que le

asignemos de DESCUADRES de CAJA.

3.3. Si las diferencias son notorias por “más” o por “menos” , siempre se puede intervenir y comprobar exactamente que es lo que ha pasado en 

ese punto de Venta.

3.4 Y ya en último extremo se efectúa un chequeo de las entradas de mercancía, traspasos de almacén y consumos con las ventas, y huelga decir, 

que “lo incuadrable” cuadra, o se sabe POR QUÉ , COMO y CUANDO.

El cierre de los DEPARTAMENTOS, existe también como opción separada en el menú general y por un  motivo muy concreto; lo normal en la mayoría 
de los Hoteles, es que cada BAR, RESTAURANTE, POS, al acabar su jornada, cuente el dinero, lo introduzca en un sobre y se lo entregue a 
recepción, por ese motivo es recepción, quien realmente efectúa el cierre, que lo único que limita es a dar fe de que el BAR tiene un sobre con … 



Cierre Ciego
Z Ciega

A la hora de efectuar el CIERRE, el sistema nos mostrará la siguiente pantalla

Solicita UNA por UNA la diferente RECAUDACION de cada FORMA de PAGO
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Cierre Ciego
Ejemplo de una Z
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Disclaimer

El presente informe/documento es estrictamente confidencial y de uso interno de la

Sociedad, y no podrá ser entregado, ni permitirse el acceso a terceros o hacer referencia al

mismo en comunicaciones sin nuestro consentimiento previo por escrito.

Este documento ha sido preparado con fines exclusivamente informativos (nunca con carácter

contractual) y refleja una serie de observaciones de carácter general sobre Class One.

Class One no acepta ningún tipo de responsabilidad frente a la Sociedad ni frente a ningún

tercero como consecuencia de las decisiones o acciones que pueden ser adoptadas por la

Sociedad basándose en el contenido de este documento.

En caso de contradicción o conflicto entre la versión electrónica y el documento físico,

prevalecerá el documento físico.


