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Complementos y Servicios

2.2. Modificaciones.

Mayo 2.016

13 de Mayo de 2.016
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22.Modificaciones.

A través de esta opcion podemos modificar el importe de algin cargo, generar un cargo negativo o
anular algun cargo que tenga una habitacién determinada.
Tenemos que indicarle al sistema la fecha del cargo, la habitacion y el codigo del servicio. Una vez
localizado el cargo podemos modificar su importe tecleando la nueva cantidad y pulsando OK

& wez podemos modificar cualquier CARGO SIEMPRE QUE SEA DEL MISMO DIA. Cuando queramos
"modificar" CARGOS de dias anteriores, va gue nos es posible existen las siguientes posibilidades:

a). Generar un CARGO en NEGATIVO, con loclal lo que se consigue es que la suma de ambos sea
CERO, en la FACTURA figuraran AMBOS,

b). SEVEM STARS, admite introducir importes negativos que anulen  estos errores, ¥ QUE NO
FIGUREN EMN FACTURA, pero para todos los efectos estardn SIEMPRE incluidos como una
MENOS PRODUCCION de este DIA,

Se debe aclarar que cualguier modificacion que efectuemos AUN SIENDO del DIA, se reflejard
siempre en el AUDITOR de PRODUCCION, yva que se madifica  |la PRODUCCION,
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22.Modificaciones.

[N MODIFICACION DE CARGOS == x|

Fecha |04—07—2010
N.Habitacion 2101 C&l

Cliente [SABARIZ TORRE, JAVIER [ [pIR

Observaciones INO PASAR LLAMADAS

Codigo Servido 22 3 [INTERNET

Importe
Cargo A/C |C—
Cargo Divisible |s—
mo — | % | @B
Retroceder dentro de Avanzar dentro de la
D"g la misma Habitacion al misma Habitacion al
anterior Cargo siguiente Cargo
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22.Modificaciones.

foa-07-3010
£

R N o o —

[NO PASAR LLAMADAS By

7 o [TeReer —
2.0 _

=
s

Generar CARGOS
NEGATIVOS
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22.Modificaciones.

04-07-2010
SABARIZ TORRE, JAVIER
NO PASAR LLAMADAS
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22.Modificaciones.

[N MODIFICACION DE CARGOS 18] =l

Fecha |04—07—2010
N.Habitacion 2101 (-f\l

Cliente [SABARIZ TORRE, JAVIER [ [pIR

Observaciones INO PASAR LLAMADAS

Codigo Servido 22 ("\l [INTERNET
Importe | 12,00

Cargo A/C

W

Cargo Divisible

o] m [ | @B -

Anular el CARGO, siempre
' que sea del dia de hoy.
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22.Modificaciones.

bR [
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22.Modificaciones.

[N MODIFICACION DE CARGOS == x|

Fecha |04—07—2010
N.Habitacion |2101 Q\l

Cliente ISABARIZ TORRE, JAVIER IC IDIR

Observaciones INO PASAR LLAMADAS

Codigo Servidio  [22 D\| [INTERNET

Importe
Cargo A/C [c Vamos a cambiar
CatgoDuasitle S 12,00 por 13,00

Siem ue sea en el dia de hoy.
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22.Modificaciones.

pr [

oy |INTERNET

Pulse K tecla Enter
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22.Modificaciones.

[04-07-2010
2101 =

[FARART7 TORRE, TRVTER o —

[FAbARIZ TORRE AVIER ¢ R [

I—c
B |
B

Pulse la tecla Enter
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22.Modificaciones.

N MODIFICACION DE CARGOS

€1
piR [

@ | [INTERNET
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Disclaimer

El presente informe/documento es estrictamente confidencial y de uso interno de la
Sociedad, y no podra ser entregado, ni permitirse el acceso a terceros o hacer referencia al
mismo en comunicaciones sin nuestro consentimiento previo por escrito.

Este documento ha sido preparado con fines exclusivamente informativos (nunca con caracter
contractual) y refleja una serie de observaciones de caracter general sobre Class One.

Class One no acepta ningun tipo de responsabilidad frente a la Sociedad ni frente a ningun
tercero como consecuencia de las decisiones o acciones que pueden ser adoptadas por la
Sociedad basandose en el contenido de este documento.

En caso de contradiccion o conflicto entre la versién electrénica y el documento fisico,
prevalecera el documento fisico.



