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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

1. Primeros DATOS del HOTEL.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

Antes de introducir ningun dato en el ordenador, le aconsejamos que de una forma ordenada,
escriba, defina en papel o piense los siguientes datos PERSONIFICADOS A SU HOTEL que a
modo de ejemplo y explicacion le damos a continuacion.

Vea antes Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Cuestionario

I
http://www.reservahotel.com/90/indexSevenStars/es/f  aqs/2016-90-howto01.pdf

‘ Como empezar la Instalacién de UN HOTEL. Cuestionario ‘

Type su
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

[ .1. Primeros DATOS del HOTEL. ]

-
-

. . Toemporada TOTAL del HOTEL.
.1.Z. TEMPOERRADAS.

= 1.72.1. Tempnradas pava CLTENTES DTERCTNS. WALE-THS
{CLIENTES de FA50), TABIFA OFICIAL.
+ l.2.2Z. Temworadas para AGENCIAS/EMPEESQS.

-1.3. HABITACIONES.

.1.4. PEECIOS POR TIFD de HABITACION TARIFA TEMPORADA.
-1.5. CEERCION DE LOS5 EEGIMENES.

1A, TTENS de NCWPACTON ¥y SUS PRECTNS.

-1.7. TARIFA FIN de SEMANA.

.1.8. SALONES.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

1.2. TEMPORADAS.

En primer lugar debemos aclarar que el termino TEMPORADA, va totalmente coaligado con las
TARIFAS de PRECIOS, que veremos con posterioridad, y por supuesto a su vez con los distintos
tipos de HABITACION, REGIMEN y TIPO de OCUPACION que posea.

Consideramos que existen dos tipos diferentes de TEMPORADAS :
«.a.2.1.» TEMPORADAS para clientes DIRECTOS.

«.a.2.2»> TEMPORADAS para AGENCIAS/EMPRESAS.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

1.2.1. Temporadas para CLIENTES DIRECTOS, WALK-INS
(CLIENTES de PASQ), TARIFA OFICIAL.

En primer lugar y con caracter obligatorio se debe CREAR la TEMPORADA-TARIFA
para los CLIENTES DIRECTOS, SEVEN STARS, asume "DIR" como NOMBRE para esta
TEMPORADA-TARIFA este es uno de lo pocos datos FIJOS e INALTERABLES de SEVEN STARS,
(el nombre DIR).

Normalmente seran las 3 Temporadas a las que estamos acostumbrados (BAJA, MEDIA y
ALTA). Ademas de poder incorporar otra/s temporada/s ESPECIALES (Semana Santa, Ferias,
Fiestas, ...).

Existen Hoteles que tienen precio fijo durante practicamente todo el ano, en este caso, su
TEMPORADA sera desde el 01.01.nn hasta 31.12.nn. De igual forma existen Hoteles que
abren solamente durante periodos de tiempo limitados (Hotel de TEMPORADA), en este

caso, p.ej. su TEMPORADA sera desde 01.06.nn a 30.09.nn.

Por otro lado aclararemos que la TEMPORADA no tiene por que empezar el dia uno de Enero
aungue si es conveniente por efectos fiscales y no de programa
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da tos del Hotel [I].

Secuencialidad.
Creacion de HABITACIONES

D nnn Nro.HABITACIONES DOBLES.
| nnn Nro.HABITACIONES INDIVIDUALES.
ST nnn Nro.Suites.

Definir el menor posible => Mas visual
Diferente Precio => Diferente Tipo de Habitacion.

Estudiar Caracteristicas antes de dar las Habitaciones: Vista Mar,
Vista Montana, Cama Matrimonio, Tercera Cama, Balcén, Terraza,
Colocacion de las camas, Preparada para Minusvalidos, ...
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

HEEEEEEE
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

R F1cHERO MAESTRO de HABITACTONES

jemplo de un Tipo de Habitacion que le llamamos DD - Dos Dormitorios 1
de la cual poseemos 2 Habitaciones [SD__|pOS CAMAS SUPERIOR | 2[1 | 62 ™ | 101800 7oso0001| |

Reripcion es:
DOS DORMITORIOS

J 0 F1cHERO MAESTRO de HABITACIONES

I FIGHERO MAESTRO de HABITACIONES

e woemsss |21 1 | 11900 Dosooowo |
o looscamssspemor | 2 1 | @ | 1:me0 Dosoooos |

e woeMess |2 1| 1 | 11500 Dosooowo| |
s voscumssupemor | 2 1| & | 11300 bosoom| |

Pueden estar HASTA 5 PERSONAS EN DICHA HABITACION
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

I FIGHERO MAESTRO de HABITACIONES

e mpoem 2 1| 1 || 1o oo
0 voscamsssuemon | 5 1 | e || slmo0 sosoooon|

Tenemos SOLO 2 Habitaciones yy

No la asociamos a hingun GRUP

| FICHERO MAESTRO de HABITACIONES

e poemsss |21 1 | thseo [osooowo |
o looscamssspemor | 2 1 | @ | 1ime0 Dbosooons |

-

PRODUCCION de estas HABITACIONES

Debemos dar la CUENTA CONTABLE alacualirdla

| FicnzRo HAESTRO de HABITACIONES

50 lposcamassueerior | 2/ 1 | 62| | | 1Q1so0 [s0500001] |

oo
=

| FicizRo HAESTRO de HABITACIONES

s0_ |poscamassupertor | 2/ 1 | 62 | | 101800 [7os00001]| |

[DOS DORMITORIOS: |
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

[

= e ] = — o™ Iouos oos camss csannas _‘

e mpoemsss 2 x| 1 | | sliooo oo | | M- Mol el ]
 voscamsssumon | 2 1| o | | 11000 oosoosos| | Mtme e 207 poscwasesmaom .|
T —— T —

S ep |t boscamsseswoas .|

Pulsando “N"accedemos
TIPOS Y NUMEROS DE HABITACIONES
donde daremos cada habitacién indivudualmente con una
breve descripcion (si queremos), al igual que las
caracteristicas de la misma

T Y 37— : (o0 oo cmnsemmane e
ETTTTTTEEEr O EEETTSTT leo 104 Joos camasestamoms
T FTTTTTTYYr—
oo ol
S0 o voscwmstswoms .

251 Se abriré la ventana TIPOS Y NUMEROS DE HABITACIONES
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

v
© 7 poscamasestawons ...

© [ poscamasestawoR ...
e s poscamasestawoar ...
N T YTy
© o poscamasestawoaR ...
T e —( R
© i poscamasesTawoR ...
© s | R

P

[E TABLA DE CARACTERISTICAS

reer— =
[ v mntEroR ]

Seleccionamos la caracteristica de NO FUMADOR:

Una habitacion puede tener hasta 12 caracteristicas diferentes
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da

EN TIPOS Y NUMEROS DE HABITACIONES

tos del Hotel [].

-

19

oo

ED (2103 DOSCAMASESTANDAR  |...........
Ep s | ...
ED_[2107 DOSCAMASESTANDAR ...
Ep 200 ...

[2109
[CAMA SUPER KING __ I

[ e e |

2103

|cAmA

Una nueva caracteristica

M T T T T T T 1171

Class One | Hospitality Software & Advisory
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

i = hES,
oo __pospormrmorios | 5/ 1 | 2 | 11800 |70500001] |
ED DOS CAMAS ESTANDAR 2 1 68 1/18,00 |70500001
M mPoEMsss | 201 | 1 | | 11800 [70500000| | il
sii 2 1115,00_|70500001 }

[sp__[p0s camas superIor | 21| e | | 11800 70500001 | :
% DORMITO!
M [mpoEmsss | 2l1 | 1| | 1(1800 [jos00000] |

s0_ [poscamassuperor | 2/ 1 | 6 | | 101800 [os00001| |

Cliekthe Orden Asignacion bu

The ORDEN DE PREFERENCIA PARA ASIGNAR HABITACIONES window opeh;

19e> |o110 >0 |poscamasestanoar |

e ois
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

.
e

o8 1100 e camacremasmions——— -
i
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da tos del Hotel [I].

Secuencialidad.
Creacion de REGIMENES

H Soélo Habitacion.

AD Alojamiento y Desayuno.

MP Media Pension (Cena) (MA = Media Pension Almuerzo).
PC Pension Completa.

Al - All Inclusive.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

=lE(x]

| = 7 ,
ichero RMINALES |
— [N FICHERO MAESTRO de REGIMENES

A S— —

_AD DESAYUNO S N/ N 1 18,00/70500002

| L3
|v [soLo aLolamie| o
Seleccione uno o pulse“l” para Insertar uno
C ™M NSI i : N
e _ o e pulse

’.*
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da

ER F1CHERO MAESTRO de REGIMENES

ALLT |ALL INCLUSIVE s

s|s|1
soLoAoaMiENTO |

4 [soLo ALoJAMIENTO [n[n[n[1] a5 m

e meomeensoncea s nis|a| s, MODIFICAR

I racriERo MAESTRO de REGIMENES

[Exde Toeseo 128 =) S 2 [
a0 loesavuno —IsIn[n[1] 130070500002 |
M |sotoatodammento  Inn|n[1]| 10070500001 |
MC__mEDIAPENSIONCENA IS n|s[1]| 1s,0070500000 |

Indicar si lleva DESAYUNO

| F1HERD MAESTRO de REGIMENES

tos del Hotel [].

[DeA.Jce[ . [=vA [Cia [CAl [
[s N[N |1| 180070500002 |
|4 |soLoaojamiento  [N|N[N 1] “reg0|70500001 |
[MC _|MEDIAPENSIONCENA  |s|N[s 1] 18,00|703po000| |

J 0 FICHERO MAESTRO de REGIMENES

[Cod | S 3 [ [cA!

[ap_Toesavuno  Is[n[n[1] 180070500002 |
[+__lsoomoiamento  (w[n[n|1] 180070500001 |
[MC__[MEDIAPENSIONCENA |S|N|s 1| 1s,00|70500000| |

objeto tiene que ver con toda la problematica de Previsiones ) Indicar si lleva ALMUERZO
Control de Desayunos/Comidas/cenas que posee Seven Stars N o i e
bjeto tiene que ver con toda la problematica de Previsiones
ontrol de Desayunos/Comidas/cenas que posee Seven Stars
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

| I FicHzR0 MAESTRO de REGIMENES

[

@ FicieRo agsTR THENES
[ [ [De[A [Ce[T [7vA _ [Cia [CAl [ [es E [De[A [ce[T [ova  [Cia [cAl
|0 [pEsavunvo  [s|n[n]1[ 18,00]70500002] | [0 |pEsavuno [s n|n|1| 180070500002 |
[+ lsoomoiamento  [N[N[n|1[ 180070500001 | 1 lsooaoiamente  n|n[n|1] 1s,00[70s00001] |
[MC__|MEDIAPENSIONCENA  s|N|s|1] 18,0070500000 | IMc__|MEDIAPENSIONCENA  s|n|s|1] 180070500000 |

Indicar si lleva CENA

'Su ohjeto tiene que ver con toda la problematica de Previsiones
y Control de Desayunos/Comidas/cenas que posee Seven Stars

=] @] ] o] EE]
I

LllFKHERUHAESTRUdeREGlHEHES

[Codgo T [De[ACe[Ti[AVA_oa) [CAD. [ [Codgo Tl [Ge[A [Co[T [vA_[Ca [ [
lap [pesavuno  Isnn[1] 130070500002 | [ao lpesavuvo  [sw|n[1] 18,00[70500002| |
| |sooaoiamiento  In|n|n|1| 1s,0070500001] | [+ lsooaoiamenro  w|w|n|1] 180070500001 |
lMc (weoma pensioncena s |n s[1] 15,0070500000( | c meompenstonceNa |s|n's|1| 18,00/70500000 |

ER F1CHERO MAESTRO de REGIMENES

M
~ Debemos dar la CUENTA CONTABLE ala cual ird la
PRODUCCION del REGIMEN asociado a la HABITACION
=

T
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N FICHERO MAESTRO de REGIMENES

Codigo [Descipion  |DefAl[Ce[Ti|uvA  [GaMas JCAD. | 00|
AD__DEsayuvo  |s|NIN|1] 18,0070500002| |

H__|soLoalolamiENTo  IN|NN|1| 18,0070500001
MC__|MEDIAPENSIONCENA  |s|N|s|1| 18,00 70500000
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da tos del Hotel [I].

Secuencialidad.
Creacion de SALONES

* Crear los SALONES que se posean. Acuerdese que posee un booking
especial de SALONES.

* Crear 5-10 Habitaciones ficticias para diferentes usos. Entre otros
CUENTAS MASTER.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

B A0 FICHEROS MAESTROS 5 == x|
Release: 01.03 Modulos: 1.1.1.1.1.1 Clave: (2) Operador: XST Turno: 1 Impresora: 5 Moneda: Idioma: 1

A.0. FICHEROS MAESTROS

Hl'ﬂll'_ 1 | TARIFAS, TEMPORADAS y PRECIOS | Fichero de AGENCIAS |

A
2 | Fichero de HABITACIONES | B | Fichero de EMPRESAS |
|

(@)
= 3 | Fichero de SALONER |

4 Fihervide BECIMER) motén Fichero de SALONES P |

Fichero de CLIENTES |

Fichero de TIPOS de OCUPsGion

L ricncio s raoe S

Fichero de SERVICIOS Fichero de MONEDAS

LIN

Fichero de SEGMENTOS Coletilla de FACTURAS

| |
Fichero de PAQUETES | Fichero de TERMINALES |

Desglose de PENSIONES Calendario de EYENTOS

EENEEEE
EE =]
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da tos del Hotel [I].

Secuencialidad.
Creacion de SERVICIOS

* Crear los SERVICIOS mas usuales:
* A (Alojamiento), DES (Desayuno), TLF (Telefono), LAV (Lavanderia), CF (Caja Fuerte), GAR (Garaje), ...

normalmente sin IVA incluido, BAR (Bar - Cafeteria), REST (Restaurante), ... normalmente con el IVA
incluido.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

=Ojx
[T :
asgmal % ‘Class One.
A0, FICHEROS MAESTROS
LVDE
HIML LI TARIFAS, TEMPORADAS y PRECIOS | il Fichero de AGENCIAS |
= il Fichero de HABITACIONES | il Fichero de EMPRESAS |
@ | il Fichero de SALDN?S | LI Fichero de CLIENTES |
ﬁ@ ll Fichero de | il Fichero de FORMAS de PAGO |
il Fichero de TIPOS de OCUPACION | il Fichero de PAISES |
E | il ‘ Fichero de SERVICOS | _FI Fichero de MONEDAS |
7 Fichero de PAQUE H < . LES I
LIN
_| Haga clic en el boton Fichero de SERVICIOS B IR MACSTRO UE SERVRS _iolx
il Fichero de SEGMEN 1wvo | |_|| wuicuna uc 1 Au TUrAS
Codigo | Descripcion /.| Dt Precio DIR. Precio Age. V.| Ti. | %IVA Cta Mas CAD. -
il Desglose de PENSIONES | _|| Calendario de EVENTOS 11 MINIBAR SN 0,00 0,00/S|1| 18,00 70500011
12 LAVANDERIA 5 N 0,00 0,00 N 1| 18,00 70500012 o
14 TELE =~ = S = _" — — *=mn 70500014
s tom Vamos a Modificar el Servicio LAVANDERIA, para Zosooois
e
1s |res1  dar de alta una nuevo, teclear “1” de Insertar 70500017
19 RIC SN 0,00 0,00 N|1| 18,00 70500019
21 SAUNA S N 12,00 12,00 N 1 18,00 70500021 1= Insertar
22 INTERNET s N 0,00 0,00 § 1| 18,00 70500022 M= Modificar
25 TARIMAS SN 0,00 0,00 N 3| 17,00 70500025 D= Borrar
31  CENA FIN DE A¥O 5 s 150,00 150,00 N 1 P= Imprimir
32 CENA FIN DE A¥XO NI¥O S |s 40,00 40,00 N 1 18,00 70500018
6 BANQUETES s 0,00 0,005 1| 18,00 705000
7 BAR PISCINA S| N 0,00 0,00 5 1 18,00 70500007
SUALES 5N 0,00 0,00 N 3| 17,00 70500008
IAD DESAYUNO S|S 13,08 13,08 N 3 17,00 70500002 7 &
CUNA berco. H N 0,00 0,005 1| 18,00 70500001 B B
DD DOBLE DORMITORIO H 'S 0,00 0,00 N 1 18,00 70500001 x
ED  DOS CAMAS ESTANDAR H S 0,00 0,00 N 1| 18,00 70500001
EM CAMA MATRIMONIO EST. H'S 0,00 0,00 N 1 18,00 70500001 m
1S JUNIOR SUITE H 'S 0,00 non N1l 100 1
MA MEDIA PENSION ALMUER RN

0,00 = 55
B Le decimos como se va a llamar este servicio

Codigo lﬂ_jé

Descripcion

Inputacion H{RJS s Aplicar Dio. SIN [N

Precio DIR. 0,00 Precio Age. [ om0
VA Incluido N~ Tipo IVA 1-5 [ 1800
CtaVtas W

C.A.D. Tipo de Ingreso l_ C.A.D. Departamento l—
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da

[E FICHERO MAESTRO de SERVICIOS

Coigo [ Desotpeion FoooDR_[Podofge. [T [VA _[0avies  [CAD. B

11 |minsar 0,00 0,005 1| 18,00 70500011 J

12 L 0,00 0,00/n 1| 18,00 70:

14 TELEFONO 0,00 0,00/ N 1 18,00 70500014

116 LOBBY BAR 0,00 0,005 1 18,

18 RESTAURANTE 0,00 0,005 |3 17,00 70500017

19 VARIOS 0,00 0,00 N 1

21 SAUNA 12,00 12,00|N |1 18,00 70500021

22 INTERNET 0,00 0,005 1 18,00 M= Modificar
25 TARIMAS 0,00 0,00/ N |3 17,00 70500025 D= Borrar
31 CENA FIN DE A¥O 150,00 150,00 N 1 18,00 P= Imprimir
32 CENA FIN DE A¥O NI¥O 40,00 40,00|N | 1 18,00 70500018

6 0,00 0,00 S 1 18,00

7 BAR PISCINA 0,00 0,00/S 1 18,00 70500007

8 0,00 0,00/N 2 17,

|IAD DESAYUNO 13,08 13,08|N 3 17,00 70500002

ICUNA |bergo 0,00 0,00/s 1 18,

o |poBLE DORMITORIO 0,00 analuls| 1a0nl7nsnnnna

[ED  pOS 0,00

EM CAMA MATRIMONIO EST. 0,00 . .

s ITTE 0,00 En cual de los MACRO-GRUPOS incluimos este SERVICIO:
[MA MEDIA PENSION ALMUER |— 0,00

Codigo
Descripcion
Inputacion HR/S
Precio DIR,

IVA Incluido
Cta.Vtas

C.AD. Tipo de Ingreso

H - Servicios tipicos de Hotel
12 R - Servicios tipicos de Restauracion

[rvanoemin 9 - Otros Servicios

0,00 Precio Age. | 0,00
N Tipo VA 15 I | 18,00

[0
—

C.AD. Departamento

—

[ FICHERO MAESTRO de SERVICIOS

Class One |

Codgo | Descipeion .]0t] PrecoDIR [Pecoige.  [V[R[AVA  [Gavies  [CAD. =
11 MmBar s|n 0,00 0,00/s 1 18,0070500011 J

12 L s|n 0,00 0,00/ N 1| 18,00 705000:

14 TELEFONO s|n 0,00 0,00/n |1 18,00 70500014

16 LOBBY BAR s N 0,00 0,005 1 18,

18 RESTAURANTE R N 0,00 0,00/S |3 | 17,00/70500017

19 varios s/n 0,00 0,00/N 1

21 |sAauna s|nN 12,00 12,00|N|1| 18,00 /70500021 1= lnsertar
22 INTERNET SN 0,00 0,00/s 1 18,00 M= Modificar
25 TARIMAS S N 0,00 0,00/N|3| 17,00 70500025 Borrar
31 CENA FIN DE AYO sls 150,00 150,00/N 1| 18,00 P= Imprimir
32 CENA FIN DE AYO NI¥O S |S 40,00 40,00|N 1 18,00 70500018

6 s/n 0,00 0,00/s 1 18,00

7 BAR PISCINA S N 0,00 0,00/S |1 | 18,00/70500007

8 s/n 0,00 o,00/N 3| 17,

|AD DESAYUNO S|S 13,08 13,08|N 2 17,00 70500002

ICUNA berco H N 0,00 0,00/s 1| 18,

DD | DOBLE DORMITORIO H|s 0,00 0,00/n|1] 18,00 70500001

Ep  pos Hs 0,00 0,00/N 1| 18,

EM | CAMA MATRIMONIO EST. H|s 0,00 0,00(n|1| 18,00 70500001

as e Hs 0,00 0,00/N 1| 18,

[MA MEDIA PENSION ALMUER RN h 0,00 0,00/N|1| 18,00/70500003 ﬂ

Codigo

Descri

Inputacion HIR/S
Precio DIR.

VA Incluido
Cta.Vtas

C.AD. Tipo de Ingreso

e

[CAVANDERIA Precio por defecto para CLIENTES DIRECTOS

ApIICAr UTo. SiN N
Precio Age. 0,00
Tipo VA 15 I | 18,00

70500012
—

C.AD. Departamento

—

S s
Class

One

tos del Hotel [I].

—[ofx [ FICHERO MAESTRO de SERVICIOS =lofx
Codigo [Descrpdon S e [ i T [ ) =
11 MINIBAR s[n 0,00 0,00/s 1 18,00/70500011 J
12 s sin 0,00 0,00/n 1| 18,00 70500012
14 TELEFONO s|n 0,00 0,00/ N |1 18,00 70500014
116 LOBBY BAR SN 0,00 0,00 s 1 18,00
18 RESTAURANTE RN 0,00 0,00/S |3 | 17,00 70500017
19 varios siN 0,00 000N 1 18,00
21 |SAUNA s|n 12,00 12,00/ N |1| 18,00/70500021 = lhserar
22 s|N 0,00 0,005 1 18,00 M= Modificar
25 TARIMAS SN 0,00 0,00/N |3 | 17,00 70500025 D= Borrar
31 |CENA FIN DE A¥O s's 150,00 150,00 N 1| 18,00 P= Imprimir
32 CENA FIN DE A¥O NI¥O S|Ss 40,00 40,00 N 1 18,00/70500018
6 sN 0,00 0,00s 1 18,00
7 BAR PISCINA SN 0,00 0,00/S 1| 18,00 70500007
s £s sin 0,00 000N 3 17,00
|AD DESAYUNO s|s 13,08 13,08 N 32| 17,00/70500002 é
cuna HN 0,00 0,00/s 1| 18,00 70500001 -
DD DOBLE DORMITORIO H 'S 0,00 0,00/N |1 | 18,00 70500001
) s HS 0,00 0,00 N 1| 18,00 70500001
EM  |CAMA MA EST. H|S 0,00 0,00(N 1| 18,00/70500001
b JunIOR surTe Hs 0,00 0,00 N 1| 18,00 70500001
MA  |MEDIA PENSION ALMUER e S analulsl soonlzocacana =l
cot Si cuando se APLICA un DESCUENTO a este SERVICIO se le puede o no APLICAR
odigo
Descripcion
Inputacion HIR/S [s” Aplicar Dto. SiN m
Precio DIR. 0,00 Precio Age. [ om
IVA Incluido N Tipa IVA 1-5 [ [ 180
Cta.Vias [roso002
C.A.D. Tipo de Ingreso |_ C.A.D. Departamento |_
lmix imix
Codgo | Descipeion .]0t] PrecoDIR [Pecoige.  [V[R[AVA  [Gavies  [CAD. =
11 MmBar s|n 0,00 0,00/s 1 18,0070500011 J
12 L s|n 0,00 0,00/N 1| 18,00
14 TELEFONO s|n 0,00 0,00/n |1 18,00 70500014
16 LOBBY BAR s N 0,00 0,005 1 18,
18 RESTAURANTE R N 0,00 0,00/S |3 | 17,00/70500017
19 varios s/n 0,00 0,00/N 1
21 |sAauna s|nN 12,00 12,00|N|1| 18,00 /70500021 1= lnsertar
22 INTERNET SN 0,00 0,00/s 1 18,00 Modificar
25 TARIMAS S N 0,00 0,00/N|3| 17,00 70500025 D= Borrar
31 CENA FIN DE AYO sls 150,00 150,00/N 1| 18,00 P= Imprimir
32 CENA FIN DE AYO NI¥O S |S 40,00 40,00|N 1 18,00 70500018
8 s/n 0,00 0,00/s 1 18,00
7 BAR PISCINA S N 0,00 0,00/S |1 | 18,00/70500007
8 s/n 0,00 o,00/N 3| 17,
|AD DESAYUNO S|S 13,08 13,08|N 2 17,00 70500002
lcuNA HIN 0,00 0,00/s 1| 18,
DD | DOBLE DORMITORIO H|s 0,00 0,00/n|1] 18,00 70500001
Ep  pos Hs 0,00 0,00/N 1| 18,
EM | CAMA MATRIMONIO EST. H|s 0,00 0,00(n|1| 18,00 70500001
as yTTE Hs 0,00 0,00/N 1| 18,
[MA MEDIA PENSION ALMUER RN h 0,00 0,00/N|1| 18,00/70500003

Hospitality Software & Advisory

Codigo

Precio por defecto para AGENCIAS/EMPRESAS

Precio DIR,
VA Incluido
CtaVtas

C.AD. Tipo de Ingreso

0,00 Precio Age. [ o.00)
W Tipo VA 16 I | 18,00

70500012
—

C.AD. Departamento

—
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

[ FICHERO MAESTRO de SERVICIOS Sl=1ES [ FICHERO MAESTRO de SERVICIOS =lalx
Codigo | Descripcion i/.|0t| PrecioDIR | FPrecio Age. U RIS Cta as. CAD. -] Codigo | Descipcion i/.JOt ] Precio DIR__[Precio Age. VA Cta ias CAD. ]
11 [mmiBar s|n 0,00 n,nuH 18,00/70500011 J 11 [MmIBAR s [N 0,00 0,00[s |1 18,0070500011 J
12 L sin 0,00 0,00/n 1| 18,00 705000: 12 L s'n 0,00 0,00/N 1 18,00 70500012
14 |TELEFONO s |n 0,00 18,00/70500014 12 [TELEFONO s [N 0,00 0,00/N|1]| 18,00 70500014
116 LOBBY BAR SN 0,00 18,00 116 LOBBY BAR S N 0,00 0,00S 1 8,
18 |RESTAURANTE RN 0,00 17,00/70500017 18 | RESTAURANTE R[N 0,00 0,00/ 2| 17,0070500017
19 varios s N 0,00 19 vartOS sn 0,00 0,00/N|1
21 |sauna s|n 12,00 18,00/70500021 E lnzettar 21 [sauna s|n 12,00 12,00|N|1| 18,00 70500021 1= Iseitar
22 INTERNET SN 0,00 18,1 M= Modificar 22 INTERNET s N 0,00 0,00/S 1 18,00 M= Modificar
25 |TARIMAS s|n 0,00 17,00 70500025 Borrar 25 |TARIMAS s |n 0,00 0,00|N|3| 17,0070500025 D= Borrar
31 CENA FIN DE A¥O s|s 150,00 18,00, P= Imprimir 31 CENA FIN DE A¥O s|s 150,00 150,00 N 1| 18, P=Imprimir
32 CENA FIN DE A¥O NI¥O S |S 40,00 18,00/70500018 32 CENA FIN DE A¥O NI¥O s|s 40,00 40,00/ N 1| 18,00 70500018
6 s/n 0,00 18,00 3 s N 0,00 0,005 /1 18,00
u BAR PISCINA SN 0,00 18,00 70500007 7 BAR PISCINA s N 0,00 0,00/S 1 18,00 70500007
s AUDIO s N 0,00 17,00 8 AUDIO s N 0,00 0,002 17,00
|AD DESAYUNO S |s 13,08 17,00 70500002 |AD DESAYUNO s|s 13,08 13,08/N | 3| 17,00 70500002
lcuna H N 0,00 18,00 lcuna H N 0,00 0,00/s /1 18,00 70500001
DD DOBLE DORMITORIO H|S 0,00 18,00/70500001 DD DOBLE DORMITORIO H|S 0,00 0,00/N |1 18,00 70500001
ED  DOS CAMAS HS 0,00 18, ED  pOS H s 0,00 0,00/N 1| 18,
EM  |CAMA MATRIMONIO EST. Hs 0,00 18,00/70500001 EM | CAMA MATRIMONIO EST. H|s 0,00 0,00/n |1 18,0070500001
s UTTE H|S 0,00 8,4 as ] ITTE H|S 0,00 0,00 N 1 18,00
[MA  |MEDIA PENSION ALMUER R|N|_— 0,00 18,00|70500003 £ MA  |MEDIA PENSION ALMUER RN l} 0,00 0,00/N 1| 18,00 70500003
Codigo = - ‘ = 7 Codigo 12
Si este SERVICIO lleva el IVA/IGIC/VAT/TBA/GST/ISS ...incluido L ‘
Descripci Descripcion
Inputacion HIR/S Por ejemplo un SERVICIO de BAR, RESTAURANTE, normalmente lo llevara INCLUIDO mputacion yRys  El Tipo de IVA/IGIC/VAT/TBA/GST/ISS es el 1 que se corresponde con el 18%
Precio DIR. 1 0,00 Precio Age. | 0,00 Precio DIR, (A1)

" w0 FrGGY AYE: I
VA Incluido I}im_ Tipo VA 15 It | 18,00 VA Incluido N Tipo VA 15 m 18,00

Cta.Vtas [70500012 Cta.Vtas [70500012

C.AD. Tipo de Ingreso C.AD. Departamento CAD. Tipo de Ingreso - CAD.Departamento |
= [0 FICHERO MAESTRO de SERVICIOS ajx

e Sl e e T o 3 Godige | Dessipaion V5] Peobin [Fedeis [V[R[WVA _ [aavies oAb =
11 |MINIBAR &[N a/60 0506 SE| HE00 705006011 11 MmBar s|n 0,00 0,00/s 1 18,0070500011 J
12 1 sN n’m 'ou N1 m’nn 70500012 Bl SN LA 0,00|N 1 18,00 70500012
12 |TELEFONO &N i 0| W] 9i00|70S0001E 14 TELEFONO s|n 0,00 0,00/n |1 18,00 70500014
16 LoBBY BAR s N 0,00 0,005 1 18,00 16 LoBBY BAR s/n 0,00 0,00/s 1| 18,
18 |RESTAURANTE R|N 0,00 0,005 2| 17,00/70500017 18 RESTAURANTE R[N 0,00 0,00/s |3 17,0070500017
o lvenn i 0,00 000N 1 19 varios s/n 0,00 0,00/N 1
21 |sAuNA SN 12,00 12,00|N|1| 18,0070500021 s 21 |sauna s|N 12,00 12,00/N|1| 18,0070500021
22 s N 0,00 0,005 1 18, Modificar LN THIEENEE L 0,00 0,005 1 18,00 M= Modificar
o5 TR SN /00 .06 W5 51700 70566605 B 25 |TARIMAS s|n 0,00 0,00/N|3| 17,00 70500025 D= Borrar
21 |CENA FIN DE A¥O s's 150,00 150,00/N 1 18, P= Imprimir 31 CENA FIN DE A¥O s|s 150,00 150,00 N 1 18,00 P= Imprimir
32 |CENA FIN DE A¥0 NI¥O =P e 50,00 | H 1| 116)30| 705008 32 |CENA FIN DE AYO NIXO s|s 40,00 40,00/N|1| 18,00 70500018
e s|n 0,00 0,00/s 1| 18, 6 s/n 0,00 0,00/s 1 18,00
7 BAR PISCINA 5|0 60 5.6 5| SBi00 7DER0607 7 BAR PISCINA s|n 0,00 0,00/s 1| 18,0070500007
8 AUDIOVISUALES s N 0,00 0,00/N 3 17, & SN 0,00 0,00/N 3 17,
[AD  |DESAYUNO &8 iag8] TRi08|W1Bl| 1700 750000 AD  |DESAYUNO s|s 13,08] 13,08(N|2 | 17,0070500002
cuna N 0,00 0,005 1 18,00 lcuNA H N 0,00 0,00/s 1| 18,
DD |DOBLE DORMITORIO H|S 0,00 0,00/N 1| 18,00 70500001 DD [DOBLE DORMIIORIO H S 0,00 D;00| N T 18,00/ 70500001
[ED  DOS CAMAS Hs 0,00 0,00/N 1 18,00 70500001 EDER oS, H|S 0,00 0,00/N|1| 18,
EM  |CAMA MATRIMONIO EST. H|S 0,00 0,00(N|1| 18,0070500001 EM__[CAMA MATRINONIO EST: H) S 0,00 G003 | 18,00 70500001,
s ITTE s 0,00 0,00 N 1 18,00 as IITE H|S 0,00 0,00/N 1| 18,
MA | MEDIA PENSION ALMUER ’ln' ) o0 0,00/N |1 18,00 70500003 5l MA |MEDIA PENSION ALMUER CICYRTY 0,00/n/1] 18,0070500003

Codigo 2 Codigo 2

- — Descripcion [LAVANDERIA

Bemd LAVAND Debemos dar la CUENTA CONTABLE ala cual ird la ) =

Inputacion HIFVS o PRODUCCION de esta SERVICIO. M R K |

Precio DIR - Precio DIR, 0,00 Precin Ane. 0,00

— W Una buena codificacién CONTABLE nos ayudara mucho VA Incluido o ParaUsO -

= - e ANALITICO
CtaVtas [705000 2 Ntas [70500012
CAD. Tipo dc Ingreso - CAD. Departamento [ C.AD. Tipo de Ingreso C.AD. Departamento
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

[N FICHERO MAESTRO de SERVICIOS ol = =1
Codigo | Descripcion 1/.|Ot.] Precio DIR. Precio Age. IV T [ %IVA Cta tas CAD. -
11 |MINIBAR s|N 0,00 0,00($ 1| 18,00/70500011
12 LAVANDERIA SN 0,00 0,00/N 1| 18,00 70500012 L
14 TELEFONO SN 0,00 0,00 N|1 18,00|70500014
16  LOBBY BAR SN 0,00 0,00 S 1| 18,00 70500016
18 RESTAURANTE RN 0,00 0,00 5 |3 17,00|70500017
19  |VARIOS 5N 0,00 0,00/ N |1 18,00 70500019
21 |SAUNA SN 12,00 12,00(N (1| 18,00/70500021 (o iheciar
(22 INTERNET S |N l}iilﬂ 0,005 1 18,00 70500022 M= Modificar
25 TARIMAS SN 0,00 0,00 N |3 17,00|70500025 D= Borrar
31 | CENA FIN DE A¥O s s 150,000 150,00 N|1| 18,00 70500018 P= Imprimir
32 CENA FIN DE A¥O NI¥O S|8§ 40,00 40,00|N |1 18,00|70500018
le BANQUETES s|N 0,00 0,005 1 18,00 70500006
I? BAR PISCINA SN 0,00 0,00 s |1 18,00 (70500007
|8 auprovisuaies sN 0,00 0,00 N 3 17,00 70500008
IAD DESAYUNO S |8 13,08 13,08 N | 3 17,00|70500002 &
|cuna berco H|N 0,00 0,00/ 1 18,00 70500001 :
IDD DOBLE DORMITORIO H|S 0,00 0,00 N |1 18,00 (70500001 ix
[ED  DOS cAmAs ESTANDAR Hs 0,00 0,00 N 1 18,00 70500001
|[EM  |cAMA MATRIMONIO EST. H|S 0,00 0,00(N | 1| 18,00/70500001
[3s  Junior surme H|s 0,00 0,00/N 1 18,00 70500001 II;
IMA MEDIA PENSION ALMUER RN I} 0,00 0,00 N|1 18,00|70500003 ;I
Codigo |12
Descripcion |LAVANDERIA
Inputacion H/RS [s | Aplicar Dto. SN [N
Precio DIR. 0,00 Precio Age. 0,00
IVA Incluido [N Tipo IVA 1-5 [ [ 1800
Cta.Vtas 70500012
C.A.D. Tipo de Ingreso I C.A.D. Departamento I
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da tos del Hotel [I].

Secuencialidad.
Creacion de MONEDAS

BDOL (Dolar USA Billete)

Tenga en cuenta que Seven Stars puede hacer facturas en diferentes
MONEDAS, aunque internamente siempre seran en la MONEDA del PAIS.

Si usa el médulo de CAMBIO de MONEDA [F8] Menu Principal, debera de
haber definido previamente dichas monedas.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

Creacion de MONEDAS

En facturacion pulsando la tecla F12, nos pide moneda para que se haga la
factura en la moneda que le indiquemos.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

[N FICHERO MAESTRO de MONEDAS

[T.[Codgo. TWe]_______Nombre Moneda _____JAbrevi._TUnidad. [Valor de Coti._[Fecha de Cotizac._] Dias [ % Comsi._[imp Comison. [Nro_] |

B |AUD |A |Australian Dollar AUD 1 0,7377(2010-07-03 45 2,00 10,00 2

B usp |a poLaramericawo  [§ | 3| o@23f0100703 | 7] 2,00 000 3
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

E] X M FICHERO MAESTRO de HONEDAS

[ Cotig. [ i Namor Hore [Frer | .. Velrde o [ o e Gt D . o[ o [ | [ TGtz [ e anor v [P, [ e[Vl o, [Fecha d Coin.. D . s G, [ 7 G [ o
[ [Aup_[A [Australianpotlar  [aup | 1] 0,7377]201007-03 | 45| 200 1000 2| [ [aup A [australianpollar  [aup | 1| 073772010-07-03 | 45| 2,00 1000 2|
8 luso_|a [pouaramEricaN0 s | 1| o8231201007-03 | 7| 200 @00 1| y ar B luso | [poLaRamERIcANO s | 1| os2512010-07-03 | 7| 2,00 o000 1

~ Elnombre dela

moneda

i

H
@

=

W FICHERO MAE ONEDAS B % BN FICHERO MAESTRO de MONEDAS

[T ]Codigo...[Mc[ Nombre Mane [Abrevi. [Unidad...[Valords Coti.. [Fecha de Cotizac.. [ Dizs . [ Coms.. [imp Comiion...[Neo. .. | [Ti.[Cosigo.. [Mc[ Nombre Mons [ Abrevi.. [Unidad.. Valor e Coti.. [Fecha de Cotizac... [Dias ..[ % Comisi.. [imp Comisio...[ Nro. ... |
[o lauo n [auvstrationDolor ———laup | 1| 057720100705 | a3 2,00 1000 2| [o a0 n [australionDollar ——laup | 1| oarr201007-03 | a3 200 1000 2|
[ luso | [poLaRAmERIGANO s | 1| os2512010-07-03 | 7| 2,00 o000 1 otificar B luso | [poLaRAmERIGANO s | 1| os2512010-07-03 | 7| 2,00 o000 1

‘Abreviatura (normalmente se pondra la que corresponde
internacionalmente)
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da

[ FICHERD MAESTRO de MONEDAS

[ L [y Unded [Valorde Coti_| Fecbade Cotzae._[Dias |2 Comt_ [ Comon_[No_|
[8aup_1a [mustralianpollar  [aup [ 1] 0,7377]2010-07-03 | 45| 200 10,00/ O]
8 usD_|a [poLARAMERICANO  [§ | 1] 0823120100703 | 7| 200 o000 1

[l FICHERD MAESTRO de MONEDAS

[ oo, [ e[ Nokre Vs [y | Undod [Valorde Cot_|Fechade Cotime._|Dias |2 Comi_ [ Comison. [0
[8/aUD 1A [AustralianDollar  [aup | 1] 0,7377|2010-07-03 | 45| 200 10,00 2|
[pluso_alpotaramericano s | 1] 0,8201)2010-07-03 | 7| 200 0,00 1

L |
A |

Real Brasileiio
[BRL

tos del Hotel [].

[T [Codgo. e[ Norbrs Vons [ Urieed|Vaorde Cot_[Feeh e Coe [ Dos | Cois_[Imp Comion o]
[B1AUD _[a |AustralianDollar AU | 1] 0,7377(2010-07-03 | 45| 2,00/ 10,00 2|
B lusp_[a[poLAR AMERICANO  |§ | 1] 0823120100703 | 7| 2,00 000 1

~ fechade
cotizacion

[ FICHERO MAESTRO de MONEDAS

[T cosigs...[ e[ ombr on [#brevi. [Unded.[Valor de Cot.. [Fecha de Cotizac.. [Das [ Coms.. [ imp Comisn.. [tve...|
|8 [AuD |A |AustralianDollar  |aup | 1| 0,7377|2010-07-03 | 45| 2,00/ 10,00 2|
s luso A jpounknuerrcano s | 1 omesto00703 | 7| 200 oo 1

—

Comisidn que recibe el HOTEL por efectuar el CAMBIO
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [l].

Secuencialidad.
Creacion de PAISES

* Evidentemente el mas importante: el nuestro (Espana, Italia, Brasil, Porrugal, ...).

* Actualmente se facilita un fichero con los paises ya configurados, para mayor comodidad del
cliente. Debe revisarlos y si lo desea, por supuesto,introducirlos de diferente forma o cambiarlos

todos.

Vea en FAQs los siguientes apartados:

1. Encuesta de Ocupacién en Establecimientos Hoteleros
2. Estadisticas para el L.N.E.
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da  tos del Hotel [1].

=lE(x]

i e i e i i i S i

(W FICHERO MAESTRO de PAISES

N N N N S N

[ Pas [Gupo [idioma [Pais INE [www [TV.]Ce.[Sc. ]

Ac o et ac lbr | lacke iomeasn
me me me me | | loooaewaws  ooso-mcwawen
o e Eesp o | | lmomuca  asatseawna
b o e ae o | lamaA  osameasn
avc anc awc ac | | lwcao-amcewnne wos-arcenrne
lwn e o s | | loewsausmaua  ocomausmeaa
bn e e sA or | lwew  oswmeast
oL oL oL oL | | | | sornma
ox on et loe o | liosoweasn
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da

[ FICHERQ MAESTRO de PAISES

Pas [Gupo |idoma |Pais INE [www [TV |Ce..[Sc. | Nombre del Pais
A A br E

Norbre del Grupo
5]

BR |PT 1058
AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL
[ALE |ALE |ALE |ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA.
[AM  BR PT | AM 1058-BRASIL

|AND |[ESP |ESP | AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
BR |PT AP |br AMAPA

1058-BRASIL

Veamos un ejemplo de un ESTADO de BRASIL

Bt Légicamante para cuando sea un Hotel instalado en BRASIL

B(

B¢

e

|BRa o — 1us0-ras

BUL |BUL |BUL BUL - BULGARIA BULGARTA

can Esp Esp can %nm\ 2453-ESPANHA

CAT |ESP |ESP |cAT CATALUYA [2355-EsPANHA————————

sertar
M= Modificar
D= Borrar
P= Imprimir

[ FICHERO MAESTRO de PATSES

Class One |

Pais [Gupo |idioma |Pais INE Jwww |T:V. [Ce. |Sc. |Nombre del Pais Nombre del Grupo o
|AC BR PT AC br ACRE 1058-BRASIL =
AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL
|ALE |ALE |ALE ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
[AM_ BR PT  AM 1058-BRASIL
|AND |ESP |[ESP  AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
[ANR | ANR ESP | ANR E [E AN ANDOI
|AP BR Ll AP br AMAPA 1058-BRASIL I= Insertar
[ARA ESP  ESP  ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar
ARG ARG ARG |ARG 0639- ARGENTINA 0639-ARGENTINA D= Borrar
[asT ESP EsP |asT 2453-ESPANHA P= Imprimir
auL AUl |AuL  |AuL 0698- AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
AU AUS Aus | Aus ] 0728-AUSTRIA
BA BR PT BA br BAHIA 1058-BRASIL
IBEL BEL BEL EEL BELGICA Pilm
BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA "o §
00s_Dos_Bos_sos ESRIE Que se habla PORTUGUES
BR BR PT BR br 1058- BRASIL
[BRA BR  PT  BRA BRASIL 1058-BRASIL A&
BUL |BUL |BUL BUL BULGARIA BULGARIA
[CAN ESP  EsP cAN 2453-ESPANHA
CAT |ESP  |ESP CAT CATALUY¥A 2453-ESPANHA L‘
Pais m
Grupo BR
Idioma b
Pais INE www  [or T¥ [ centra [ Scanner
Nombre del Pais lAmaPA
Nombre del Grupe  [1058-BRASIL

=l3ix

tos del Hotel [I].

S s
Class

One

[ FICHERQ MAESTRO de PAISES

Fas [Grupo [1doma [Pais INE [www [TV, [Co.. [So...[Norbre del Pais Nombre del Grapo =
lac [BR |pT _|Aac |br ACRE 1058 BRASIL =
AL BR  pT AL [br ALAGOAS 1058-BRASIL
ALE |ALE |aLE  |ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
lAM  BR PT  AM  br AMAZONAS 1058-BRASIL
|IAND ESP | ESP  AND ANDALUCIA 2453-ESPANHA
ANR | ANR ESP  ANR £ E AN, »
/AP—BR.___PT AP |br AMAPA 1058-BRASIL REar
[ARA ESP ESP | ARA— ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar
IARG ARG ARG ARG 0639-ARGENTINA 0639- ARGENTINA D= Borrar
AST ESP ESP AsT 2453-ESPANHA
|AUL |AUL |AUL AUL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
laus aus aus aus 8-AUS
BA BR PT BA br BAI 1058-BRASIL
BEL |BEL BEL |BEL BELGIEA BELGICA |
[BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA\ e —
Bos BOs Bos BOS BOSNIA
e B L T . 055 BRASE Le indicamos que es un ESTADO del PAIS BRASIL
BRA BR PT  BRA BRASTL
BUL |BUL |BUL |BUL BULGARTA
cAN  Esp  Esp  can |2453-ESPANHA I Lol
car |esp |Esp |caT CcATALUYA |2453-EspANHA | =

Pais [ap

Grupo. bR}

Idioma P

Pais INE www  [br T¥ [ Centa [ Scanner

Nombre del Pais [AmMAPA

Nombre del Grupo  [1058 BRASIL

[ FICHERO MAESTRO de PATSES

Hospitality Software & Advisory

Nombre del Pais lAmaPA

[1058-BRASIL

Nombre del Grupo

Pais [Gupo |idioma |Pais INE Jwww |T:V. [Ce. |Sc. |Nombre del Pais Nombre del Grupo o
|AC BR PT AC br ACRE 1058-BRASIL =
AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL
|ALE |ALE |ALE ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
aM  BR  PT  AM 1058-BRASIL
|AND |ESP |[ESP  AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
ANR (ANR ESP ANR E |[E AN anDO
AP BR PT AP |br AMAPA 1058-BRASIL Thserar
[ARA [ESP ESP  ARA ARAGON 2453-ESPANHA Modificar
ARG ARG |ARG |ARG 0639- ARGENTINA 0639-ARGENTINA i
|IAST ESP ESP AST 2453-ESPANHA Imprimir
|JAUL | AUL |AUL AUL 0698- AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
AU AUS AuUs Aus 5 0728-AUSTRIA
BA BR PT BA br BAHIA 1058-BRASIL
IBEL BEL BEL EEL BELGICA PELm =
BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA 77Tt e
Bos BOs BOs |BOS BOSNIA
BR BR PT BR br 1058- BRASIL
BRA BR  PT  BRA BRASIL Codigo para Centrales de Reservas - equivalente al www
BUL |BUL |BUL BUL BULGARIA
can Esp Esp [can
CAT |ESP  |ESP CAT CATALU¥A p—
Pais e
Chi R
Idioma Pr D
Pais INE [ www [  T¥ [ Centra [ Scammer [
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Como empezar la Instalacion de UN HOTEL. Primeros Da

tos del Hotel [I].

[EB FICHERO MAESTRO de PAISES = -loix BN FICHERO MAESTRO de PAISES o lolx
Pais_|Grpo |ldoma | Pais INE [www | T.V. |Ce... | Sc... | Nombre del Fais Nombre del Grupo -] Pas_|Gupo |idoma |PaisINE [www | TV [Ce.[Sc_ [Nombre del Faie Nombre del Grup: o
lAc _|BR [Pt |aC_ |br ACRE 1058-BRASIL = lac |BR |pT  |aCc|br ACRE 1058- BRASIL =
AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL AL [BR et AL [br ALAGOAS 1058-BRASIL
IALE |ALE |ALE |ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA (ALE |ALE |ALE |ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
/AM_ BR PT  AM  br v 1058-BRASIL AM_ BR PT AM  br 1058-BRASIL
IAND |ESP ESP |AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA IAND ESP ESP  AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
ANR | ANR ESP ANR E_E_AN. ANDORRA ANR | ANR ESP ANR E E AN./ANDOI 'ANDORRA
A BR  pT AP [br AMAPA 1058-BRASIL et GO ER o en ) AMAPA LSS BRASIE I= Insertar
IARA ESP ESP ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar [ARA ESP ESP ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar
ARG ARG ARG ARG 0639-ARGENTINA 0639- ARGENTINA D= Borrar IARG /ARG ARG ARG 0639-ARGENTINA 0639- ARGENTINA D= Borrar
AST ESP [EsP AsT 2453-ESPANHA P= Imprimir AST ESP |ESP |AST 2453-ESPANHA P= Imprimir
|AUL |AUL |AUL AUL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA |JAUL |AUL |AUL AUL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
[AUS | AUS AUS AUS 0728-AUSTRIA 0728- AUSTRIA [AUS | AUS AUS AUS 51 0728-AUSTRIA
BA BR PT BA br BAHIA 1058-BRASIL BA BR PT BA br BAHIA 1058- BRASIL
BEL BEL |BEL |BEL BELGICA BELGICA BEL BEL |BEL BEL BELGICA |BELGICA
[BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA [BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA
[BOS BOS BOS BOS BOSNIA BOSNIA [BOS BOS BOS BOS BOSNIA BOSNIA
BR |BR |PT BR  |br 1058-BRASIL 1058- BRASIL BR BR PT BR |br 1058-BRASIL 1058- BRASIL
BRA BR PT  BRA BRASIL 1058-BRASIL BRA BR PT  BRA BRASTL 1058-BRASIL
BuL |BUL |BUL [BUL BULGARIA BULGARIA BuL |BUL |BUL [BUL BULGARIA BULGARIA
ICAN ESP ESP |CAN 2453-ESPANHA [CAN ESP ESP | CAN 2453-ESPANHA
[CAT |ESP |[ESP |CAT CATALU¥A 2453-ESPANHA l‘ [CAT |ESP |[ESP |CAT CATALU¥A 2453-ESPANHA ﬂ
Pais fap ! Pais [
e [6R ES'E?DO propiamente dicho Sy BR b
Idioma T Idioma T
Pais INE [ wew [or | T¥ [ Centra [ Scanner [ Pais INE [ www [or  T¥ [ cCenra [ Scanmer [
Nombre del Pais [avar; Nombre del Pais famapA—
Nombre del Grupo  [1058BRASIL | Nombre del Grupo Se corresponde a BRASIL
[ FICHERO MAESTRO de PAISES =1 (B FICHERO MAESTRO de PAISES — =lofx
Pas_ [Gipe [iore [P NE o [TV, [Co. [55. [Nonbredd o Rt e = Pos_[Gupo [ldome _[Pais INE [www [TV [Ce [Se._[Nombre del Pais Nombre del Grpo E|
[ac  [BR pT |ac |br AcRE 1058-BRASIL = jac: R gt iAc. [BE ACRE 1058-BRASIL
AL BR  pT AL ALAGOAS 1058-BRASIL Y TS T YR ALAGOAS 1058-BRASIL
IALE |ALE |ALE |ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA. JALE._ALE__|ALE__ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
AM  BR  PT  AM 1058-BRASIL AM_ BR PT  AM AMAZONAS 1058-BRASIL
IAND [ESP |ESP  AND ANDALUCIA 2453-ESPANHA |IAND |ESP | ESP  AND ANDALUCIA 2453-ESPANHA
[ANR _ANR ESP ANR E _|E |AN. ANDORRA ANRSYANEES FoP AN [ECHET (AN ANDORRA
AP BR PT AP br AMAPA 1058-BRASIL hsetar A = I= Insertar
[ARA ESP ESP  ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar {“‘A ESE RN ESE IS ARN (ARNCON 2453-ESPANHA Modificar
ARG |ARG |ARG |ARG 0639- ARGENTINA 0639-ARGENTINA D= Borrar ARG ARG ARG AR TENA D= Borrar
[AsT ESP ESP |AST 1 2453-ESPANHA B e AST Esp EsP AsT 2453-ESPANHA P= Imprimir
lAUL | AUL |AUL |AUL 0698- AUSTRALTIA 0698-AUSTRALIA |AUL |AUL |AUL AUL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
lAus Aus Aus |Aus 0728-AUSTRIA 0728-AUSTRIA IAUS | AUS AUS AUS 0728-AUSTRIA 0728- AUSTRIA
BA BR PT BA br BAHIA 1058-BRASIL BA BR PT BA br BAHIA 1058-BRASIL
[BEL BEL BEL BEL BELGICA BELGICA E D BT OF S BELGICA BELGICA |
BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA & BoL [soL BOLEBOL: BOLIVIA
Bos 8Os Bos Bos BOSNIA BOSNTA . Bds B0s BOS BOS BOSNIA
L T diss Easar 105 pEAsL e ey p Veamos ahora una COMUNIDAD AUTONOMA en ESPANA
[BRA BR  PT BRA BRASTL 1058-BRASIL =
BUL |BUL |BUL BUL BULGARIA BULGARIA EIL UL _|BUL _BUL BULGARIA
[cAN ESP  ESP cAN 2453-ESPANHA can ESR_ESP can (e pornn y 2
CAT |ESP |ESP CAT CATALU¥A 2453-ESPANHA [CAT |[ESP \ESP |CAT CATALU¥A 2453-ESPANHA ‘ ﬂ
Pais o Pais [ARA
Grupo BR Grupo [EsP]
dioma EL & Pulse la tecla Enter L s
Pais INE [ www [ TV [ Cema | Scammer | EalzNE [ wew [ T¥ [ Ceatw [ Scamner [
Nombre del Pais N Nombre del Pais [ARAGON
Nombre del Grupo  [1053 BRASIL Nombre del Grupe  [2453ESPANHA |
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0 FicriERo ¥
Pas [Gupo [iora_[FaiNE [ww [TV, [Co. [Go.. [Nombre dei Pais Nohas tll g =
lac [BR |pT _|Aac |br ACRE 1058 BRASIL =
AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL
ALE |ALE |aLE  |ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
lAM  BR PT  AM  br AMAZONAS 1058-BRASIL
|IAND ESP | ESP  AND ANDALUCIA 2453-ESPANHA
/ANR | ANR |ESP ANR E_E_AN. ANDORRA
—(AP—BR—, br AMAPA 1058-BRASIL 1= haciae
IARA |ESP ESP |ARA' ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar
IARG ARG ARG ARG 0639-ARGENTINA 0639- ARGENTINA D= Borrar
AST ESP ESP AsT ASTURIAS 2453-ESPANHA P= Imprimir
|AUL |AUL |AUL AUL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
laus  aus laus aus i 5
BA BR PT BA br h BAHIA 1058-BRASIL
BEL BEL |BEL BEL BELGICA BELGICA
[BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA
BOS BOs BOS BOS [BOSNIA BOSNIA
BR BR PT BR br 1058-BRASIL 1058-BRASIL
BRA BR PT  BRA BRASTL 1058-BRASTL
BUL |BUL |BUL |BUL BULGARTA BULGARIA
cAN  Esp  Esp  can L 2453-ESPANHA
car |Esp |Esp |caT caTALUYA 2453-ESPANHA £
Pais. [ARA
Grupo. Esp
Idioma [ESP
Pais INE [ www [ T¥ [ Centra [ Scanmer [
Nombre del Pais [ARAGON
Nombre del Grupo  [2453 ESPANHA

Class One |

Nombre del Pais

Nombre del Grupo

[ARAGON
[2453-E SPANHA

Pais  [Gupo |Idioma | Paig INE |www [T V. |Ce._ [Sc. | Nombre del Pais Nombre del Grupo o
|AC BR PT AC br ACRE 1058-BRASIL =
AL BR PT AL br ALAGOAS 1058-BRASIL
|ALE ALE /ALE ALE 0230- ALEMANHA 0230-ALEMANHA
[/AM  BR PT AM 1058-BRASIL
|AND | ESP ESP AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
IANR |ANR |ESP  ANR E |E AN. ANDOR
|AP BR PT br AMAPA 1058-BRASIL
|ARA ESP | ESP ARA ARAGON 2453-ESPANHA
ARG ARG |ARG |ARG e TINA D= Borrar
|asT ESP ESP |AST T 2453-ESPANHA P= Imprimir
|JAUL  |AUL |AUL |AUL 0698- AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
[AUS |AUS AUS | AUS USTRIA 0728-AUSTRIA
BA BR PT BA br I} BAHIA 1058-BRASIL
IBEL BEL BEL BEL BELGICA Pflm = |
BOL BOL |BOL |BOL BOLIVIA R =
[BOS BOS BOS BOS 'BOSNIA
oo S Qo R Pais para Centrales de Reserva.
[BRA BR PT  BRA BRASIL
BUL BUL |BUL BUL BULGARIA .
ErlrE e Al ser una comunidad autonoma no lo suele llevar
CAT ESP ESP CAT CATALU¥A
Pais [ara |
Grupo Esp
Idioma [Esp
Pais INE [ www [ T¥ [ Centra [ Scammer [

=lgfx

[ FICHERO MAESTRO de PATSES

tos del Hotel [I].

S s
Class

One
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Ix

Pais  [Gupo |idioma | Paie INE |www [T V. |Ce._ [Sc. | Nombre del Pais Nombre del Grupo ﬂ
|AC BR PT AC br ACRE 1058-BRASIL =
|AL BR PT AL br ALAGOAS 1058-BRASIL
|ALE /ALE /ALE ALE 0230- ALEMANHA 0230-ALEMANHA
[/AM  BR PT AM 1058-BRASIL
|AND | ESP ESP AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
I/ANR ANR [ESP ANR E |[E AN. ANDORI
e R lpT br AmMAPA 1058-BRASIL B
[ARA ESP ESP |ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar
ARG ARG |ARG |ARG 0639- ARGENTINA 0639-ARGENTINA D= Borrar
AST Esp Esp  AsT ASTURIAS |2453-ESPANHA P= Imprimir
JAUL |AUL |AUL |AUL 0698- AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
[AUS | AUS AUS AUS USTRIA 0728-AUSTRIA
BA BR PT BA br [} BAHIA 1058-BRASIL
IBEL BEL BEL E{L BELGICA EELG![‘A
BOL BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA
[BOS BOS BOS BOS 'BOSNIA BOSNIA
BR BR PT BR br 1058- BRASIL 1058-BRASIL
BUL [BUL |pre mee B A A Shisaas —
canlesei  Indicar el pais para el INE segun lo explicado en Recodificar la tabla de paises (.A.E.) con los valores
car |esp |t correspondientes a la
normativa ISO 3166 https://arce.ine.es/ARCE/ficheros/ISO_3166_1_Alpha_3.xml
= En el apartado de paises INE.
a
an Al ser una Comunidad Autonoma no lo lleva
Idioma ESP
Pais INE [ www [ T¥ [ Cemtra [ Scammer [
Nombre del Pais |JARAGON
Nombre del Grupo |2453-E SPANHA
|E8 FICHERQ MAESTRO de PAISES
Fae [Grgo[iBoma_[FasiNE [ [TV [C [ [Nombe daPa Novbre e Gipo El
lac_[BR T |AC_|br ACRE 1058-BRASIL =
AL BR  eT AL br ALAGOAS 1056-BRASIL
Ate ate ate |ace 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
AM_ BR PT  AM AMAZONAS 1058-BRASIL
IAND | ESP ESP |AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
IANR ANR ESP ANR E E AN. ANDORRA
AP |BR [P br AMAPA 1058-BRASIL 1= RscHar
IARA ESP ESP |ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modif
/ARG |ARG ARG |ARG 0639-ARGENTINA 0639- ARGENTINA
IAST | ESP ESP AST ASTURIAS 2453-ESPANHA
JAUL |AUL |AUL |AUL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
[AUS | AUS |AUS AUS (0728-AUSTRIA 0728- AUSTRIA
BA BR PT BA br b BAHIA 1058- BRASIL
[BEL BEL BEL |BEL BELGICA BELGICA
[BOL BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA @
[BOS BOS BOS BOS 'BOSNIA BOSNIA
e BR et |BR  |br 1058-BRASIL 1058-BRASTL ,i
BRA BR  PT  BRA BRASIL 1058-BRASIL E
BuL BuL |BUL |BUL BuLGARIA BULGARIA
ICAN ESP ESP |CAN 2453-ESPANHA
[CAT | ESP ESP CAT CATALU¥A ’;453'ESPANHA ﬂ
Pais [ARA l
Grupo [esp Indicar IDIOMA para la Interface de TV/PPV
Idioma [Esp
Pais INE [ ww [
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Nombre del Grupo

[ARAGON
[2453.ESPANHA

T¥ [ Cenva [ Scanner
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S s
Class

loix [EN FICHERO MAESTRO de PAISES =
Pais |Gupo |idioma | Pais INE [www | T.V. |Ce... | Sc.. | Nombre del Pais. Nombre del Grupo | Pais |Grupo |ldioma | Pais INE [www | T.V. [Ce.. | Sc... | Nombre del Pais. Nombre del Gup: A
|AC BR PT AC br ACRE 1058-BRASIL = |IAC BR PT AC |Dr ACRE 1058-BRASIL =
AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL AL [BR et AL [br ALAGOAS 1058-BRASTL
|ALE |ALE |ALE ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA |ALE ALE |ALE |ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
[AM_ BR  PT  AM 1058-BRASIL AM  BR  PT  AM  br 1058-BRASTL
|/AND [ESP |[ESP  AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA IAND ESP ESP  AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
[ANR |ANR ESP ANR E_|E |AN. ANDOR /ANR | ANR ESP ANR E _E_AN./ANDOI /ANDORRA
e BR |pT br AmMAPA 1058-BRASTL Iiacriat e Br eT br AmAPA 1058-BRASIL
|ARA |[ESP ESP |ARA ARAGON 2453-ESPANHA Modificar [ARA |ESP ESP |ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar
/ARG ARG ARG ARG ITINA ITINA IARG ARG ARG ARG 0639-ARGENTINA 0639- ARGENTINA D= Borrar
[AST ESP  ESP |AST T 12453-ESPANHA. P= Imprimir AST ESP |ESP |AST 2453-ESPANHA P= Imprimir
|JAUL | AUL |AUL | AUL 0698- AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA |JAUL |AUL |AUL AUL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
laus  Aus aus aus 5 0728-AUSTRIA| laus aus aus aus 5 0728-AUSTRIA
BA BR PT BA br [} BAHIA 1058-BRASIL BA BR PT BA br D BAHIA 1058-BRASIL
[BEL BEL BEL BEL BELGICA |BELGICA BEL BEL |BEL BEL BELGICA |BELGICA
BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA [BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA
BOS BOS BOS BOS BOSNIA BOSNIA Bos BOs Bos BOS BOSNIA- BOSNIA
BR BR PT BR br 1058- BRASIL 1058-BRASIL BR BR PT BR br 1058-BRASIL 1058-BRASIL
[BRA BR  PT  BRA BRASIL 1058-BRASIL BRA BR PT  BRA BRASTL 1058-BRASTL
BUL |BUL |BUL |BUL BULGARIA BULGARTA BuL |BUL |BUL [BUL BULGARIA BULGARIA
[CAN |ESP ESP | CAN 2453-ESPANHA [CAN ESP ESP | CAN 2453-ESPANHA
CAT |ESP |ESP CAT CATALU¥A 2453-ESPANHA LI [CAT |ESP |[ESP |CAT CATALU¥A 2453-ESPANHA
; [ - —
Pais JARA Pais .
s o Indicar IDIOMA para la Interface de Centralita i Indicar PAIS para la Interface con el SCANER de
Telefonica DOCUMENTOS
Idioma [Esp Idioma JESP
Pais INE [ ww [ T¥ [ Cemtra [ Scammer [ Pais INE [ www [ T¥ [ cCenra [ Scammer [
Nombre del Pais  [aracon Nombre del Pais  [araGON
Nombre del Grupo  [2453ESPaNnA Nombre del Grupo  [453ESPANHA
[Nl FICHERO MAESTRO de PATSES h =loix [Nl FICHERO MAESTRO de PATSES h =loix
Pais [Gupo |idioma |Pais INE Jwww |T:V. [Ce. |Sc. |Nombre del Pais Nombre del Grupo | Pais [Gupo |idioma |Pais INE Jwww |T:V. [Ce. |Sc. |Nombre del Pais Nombre del Grupo |
|AC BR PT AC br ACRE 1058-BRASIL = |AC BR PT AC br ACRE 1058-BRASIL =
AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL AL BR T AL br ALAGOAS 1058-BRASIL
|ALE |ALE |ALE ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA |ALE |ALE |ALE ALE 0230-ALEMANHA 0230-ALEMANHA
[AM  BR  PT  AM 1058-BRASIL [AM  BR  PT  AM 1058-BRASIL
|AND |ESP |[ESP  AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA |AND |ESP |[ESP  AND /ANDALUCIA 2453-ESPANHA
[ANR |ANR ESP ANR E |E |AN. ANDORI [ANR |ANR ESP ANR E |E |AN. ANDORI
|AP BR Ll br AMAPA 1058-BRASIL nsertar |AP BR Ll br AMAPA 1058-BRASIL I= Insertar
[ARA |[ESP |ESP  ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar [ARA |[ESP |ESP  ARA ARAGON 2453-ESPANHA M= Modificar
ARG |ARG |ARG ARG TINA TINA D= Borrar ARG |ARG |ARG ARG 0639-ARGENTINA 0639-ARGENTINA D= Borrar
[AsT ESP  ESP AST T 2453-ESPAN P= Imprimir [AsT ESP  ESP AST T 2453-ESPAN P= Imprimir
lauL AUl |auL |auL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA lauL AUl |auL |auL 0698-AUSTRALIA 0698-AUSTRALIA
[AUS | AUS AUS | AUS 5 0728-AUSTRIA [AUS | AUS AUS | AUS 5 0728-AUSTRIA
BA BR PT BA br b BAHIA 1058-BRASIL BA BR PT BA br b BAHIA 1058-BRASIL
[BEL | BEL BEL BEL BELGICA |BELGICA [BEL | BEL BEL BEL BELGICA |BELGICA
BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA BOL |BOL |BOL |BOL BOLIVIA BOLIVIA
BOS BOS BOS BOS BOSNIA BOSNIA BOS BOS BOS BOS BOSNIA BOSNIA
BR BR PT BR br 1058- BRASIL 1058-BRASIL BR BR PT BR br 1058- BRASIL 1058-BRASIL
[BRA BR  PT  BRA BRASIL 1058-BRASIL [BRA BR  PT  BRA BRASIL 1058-BRASIL
BUL |BUL |BUL BUL BULGARIA BULGARIA BUL |BUL |BUL BUL BULGARIA BULGARIA
[CAN ESP  EsP cAN 2453-ESPANHA [CAN ESP  EsP cAN 2453-ESPANHA
CAT |ESP  |ESP CAT CATALUY¥A 2453-ESPANHA LI CAT |ESP  |ESP CAT CATALUY¥A 2453-ESPANHA LI
Pais [ARA Pais [ARA
Grupo s Grupo [Ese
Idioma [Esp Idioma [Esp
Pais INE [ www [ T¥ [ Centra [ Scammer [ Pais INE [ www [ T¥ [ Centra [ Scammer [
Nombre del Pais ARAGON] Nombre del Pais  [araGoN
Nombre del Grupe  [2453ESPANHA Nombre del Grupo
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Disclaimer

El presente informe/documento es estrictamente confidencial y de uso interno de la
Sociedad, y no podra ser entregado, ni permitirse el acceso a terceros o hacer referencia al
mismo en comunicaciones sin nuestro consentimiento previo por escrito.

Este documento ha sido preparado con fines exclusivamente informativos (nunca con caracter
contractual) y refleja una serie de observaciones de caracter general sobre Class One.

Class One no acepta ningun tipo de responsabilidad frente a la Sociedad ni frente a ningun
tercero como consecuencia de las decisiones o acciones que pueden ser adoptadas por la
Sociedad basandose en el contenido de este documento.

En caso de contradiccion o conflicto entre la versién electrénica y el documento fisico,
prevalecera el documento fisico.



